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在收到虐待举报后会发生什么？ 
 
根据《成人保护服务法案》（Adult Protective 
Services Act），一个专门负责接收有关据称或
涉嫌虐待、忽视、经济剥削或自我忽视举报的
成人保护服务提供机构将对每一份报告作出回
应。 
 
一位经培训的社会工作者将向那些据称受到虐
待或自我忽视的受虐者进行访谈。并将酌情对
举报进行调查，并帮助受虐者获得资源和服务
，以制止虐待。受虐者有权决定接受还是拒绝
此类援助。成人保护服务提供机构也会将相关
犯罪证据提交给执法部门。 
 
 

 
 
保密性：所有报告都是保密的，并接
受匿名报告。 
 
 
 

伊利诺伊州 
老人局 (Department on Aging)

识别并报告 
虐待老年人  
和残疾成年人 
的现象 

#参与改变



被动忽视 ——  照顾者未向成年人提供生活必需

品，包括但不限于食物、衣物、住所或医疗服
务的行为。 
  
故意剥夺 ——  故意拒绝成年人的药物、医疗服

务、住所、食物、治疗设备或其他身体援助，
从而使该成年人可能遭受身体、精神或情感伤
害——除非该成年人已有意放弃这种照顾方式。 
 
经济剥削 ——  他人滥用或扣留一个成年人的资

源，使其处于不利地位，或为他人自己谋取利
益或益处。 
 
自我忽视   ——  成年人由于身体或精神缺陷、

或两种情况均有、或行为能力下降导致其无法
执行基本自我照顾任务而导致的状况，而这种
状况将严重威胁其自身健康，包括：无法提供
必需的食物、衣物、住所和医疗保健，并无法
获得维持身体健康、精神健康、情感健康和基
本安全所需的物品和服务。 
 

我还需要知道什么？ 
 
成人虐待会发生在任何人身上。成人虐待会发
生在所有种族背景和社会地位的人身上。虐待
受害人可能是您的邻居、朋友或家人。据估计
，只有十分之一或十分之一以下的成人虐待案
件会被报告。 
 
我们均应尽自己的一份力量来推动#参与改变
（#Engage2Change）。在2020财年，伊利诺
伊州有21,348起成人虐待报告。 
 
您的举报会发挥作用。举报成人虐待或自我忽
视能使个人有机会获得他们所需的帮助，从而
停止虐待或自我忽视的行为，并能够减少其未
来的风险。 
 

 

如果我怀疑老年人或残疾人受到了虐待
，我该如何#参与（#Engage）？ 
 
 
如果有人怀疑60岁以上的成年人或18至59岁残
疾成年人受到了虐待或自我忽视，  
均应致电： 
 
老人局24小时成人保护服务部热线： 
1-866-800-1409 
 
也可直接向该成年人居住地的成人保护服务提
供机构举报。如需了解当地信息，请访问：  
www.illinios.gov/aging 
 
来电者应准备好委托人或据称受害人的姓名和
地址、发生了什么、发生的时间和地点、涉嫌
施虐者的信息、导致举报的情况，以及是否存
在即时的危险。 
 

什么是成人虐待？ 
 

 
对此，伊利诺伊州法律进行了如下定义： 
 

 
身体虐待 ——  对成年人造成了身体疼痛或伤害

的行为。 
  
性虐待 ——  在成年人无法理解、不同意、受到

威胁或被迫的情况下，对成年人进行触摸、抚
摸或与其进行性交或其他任何性活动的行为。 
  
情感虐待 ——  口头攻击、威胁虐待、骚扰或恐

吓等行为。 
  
禁闭 —— 除医疗原因外，限制或隔离成年人的

行为。 
  


