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आपाातकाा�ीनॉ 
आवाास

प्रतितति�या सेवाा

चााहेे घ� मेंं हें या अपनॉे समेंुदााय मेंं 
सहेाय�ा से आप�ो जोोड़ेे �ख�ा हेै

एका EHRS प्रदााता आपाकेा लि�ए 
क्या कारेेगाा?

आपाकाा EHRS प्रदााता आपाकेा 
लि�ए तिनॉम्नॉ कााम कारेेगाा: 

 ⊲ इलि�नॉॉय कि�पाटेटमेंंटे ऑनॉ ऐजिंजोंग (Illinois 
Department on Aging) �े साथॉ संप�ट  मेंं �हेेगा 

 ⊲ आप�ा एक्टि�टेवेेशनॉ कि�वेाइस औ� �ोई 
भीी जोरू�ी कि�वेाइस �दाानॉ ��ानॉा 

 ⊲ आप�ो एक्टि�टेवेेशनॉ कि�वेाइस कि��ीवे� ��नॉा औ� सेटे 
��ानॉा औ� आप�ो इस�ा इस्�ेमेंा� ��नॉा लिसखानॉा 

 ⊲ आपा� क्टि�कि� मेंं �ु�ं� �कि�कि�या देानॉे 
�े लि�ए �ाइवे मेंॉकिनॉटेरिं�ंग ��नॉा 

 ⊲ सप्�ाहे �े 7 दिदानॉ 24 घंटेे �वे�ेजो �दाानॉ ��नॉा। 

आपाातकाा�ीनॉ गाृह प्रतितति�या सेवाा 
(Emergency Home Response 
Service) औरे सामुदाायियका देाखभाा� प्रोग्रााम 
(Community Care Program) केा 
बाारेे मं अयि�का जाानॉकाारेी केा लि�ए, इलि�नॉॉय 
ति�पााटेटमंटे ऑफ ऐजिंजांगा काी सीतिनॉयरे हेल्पा�ाइनॉ 
(Illinois Department on Aging’s 
Senior HelpLine) पारे काॉ� कारें: 

1-800-252-8966, 711 (TRS) 

सोमवाारे – शुु�वाारे 
प्रात: 8:30 बाजाे से सायं 5 बाजाे केा बाीच 
या अपानॉी स्थाानॉीय देाखभाा� समन्वाय यूतिनॉटे 
से संपाकाट  कारें।

स्टेेटे ऑफ इलि�नॉॉय
ति�पााटेटमंटे ऑनॉ ऐजिंजांगा
वानॉ नॉेचुरे� रिरेसोसेज़ वाे, #100
स्प्रिं�ंगाफील्ड, इलि�नॉॉय 62702-1271

इस ब्रोोशुरे काो यहां से �ाउनॉ�ो� कारें 
ilaging.illinois.gov/programs/ehrs

�ागू स्टेेटे औ� संघीय �ानॉूनॉं �े अनॉुपा�नॉ मेंं, इलि�नॉॉय कि�पाटेटमेंंटे ऑफ ऐजिंजंोग �ोग्रााम्स मेंं �वेेश 

या �ोग्रााम्स मेंं �ोजोगा� नॉीकि�यं या गकि�किवेधि�यं मेंं भेीदाभीावे नॉहें ���ा हेै। यदिदा आप�ो �ग�ा हैे 

कि� आप�े खिख�ाफ भेीदाभीावे कि�या गया हेै, �ो आप इलि�नॉॉय कि�पाटेटमेंंटे ऑफ ऐजिंजंोग मेंं लिश�ाय� 

दाजोट ��ा स��े हे ं। जोानॉ�ा�ी �े लि�ए सीकिनॉय� हेेल्प�ाइनॉ 1-800-252-8966 (Voice); 711 

(TRS) प� �ॉ� ��ं



यह काम्युतिनॉटेी केाअरे प्रोग्रााम (CCP) 
सर्विवांस है।

EHRS �ा उदे्देश्य आप�ो आप�े घ� औ� समुेंदााय मेंं 
सु�क्षि�� औ� स्वे�ंत्र मेंहेसूस ��ानॉे मेंं मेंदादा ��नॉा हेै। 

आपाातकाा�ीनॉ हॉम रिरेस्पॉॉन्स 
सर्विवांस क्या है?

आपा��ा�ीनॉ हेॉमें रि�स्पॉॉन्स सर्विवेंस (EHRS) 24 घंटेे 
संप�ट  सर्विवेंस हेै जोो आप�ो आपा�क्टि�कि� मेंं सहेाय�ा 
�दाानॉ ���ा हें। इसमेंं शाधिमें� हें: 

 ⊲ ए� एक्टि�टेवेेशनॉ कि�वेाइस �े मेंाध्यमें से दाो-
��फा संचाा� जोो आप�ो पेशेवे� �मेंटचाा�ी 
सहेाय�ा �ंद्र से संप�ट  ��नॉे मेंं मेंदादा ��ेगा। 
यदिदा आप बेेहेोश हेो जोा�े हें या घ� प� �ोई 
अन्य आपा�क्टि�कि� हेो�ी हेै �ो एक्टि�टेवेेशनॉ 
कि�वेाइस आप�े लि�ए सहेाय�ा बेु�ाएगा 

 ⊲ किग�नॉे �ा प�ा �गानॉे �ी अकि�रि��� औ�/
या वेै�क्टिल्प� GPS टेे�नॉो�ॉजोीै 

इसकेा क्या �ाभा हं?

 ⊲ वेृद्ध वेयस्� किनॉःशुल्� सेवेा �े पात्र हें 
 ⊲ लिसफट  ए� बेटेनॉ दाबेानॉे प� 24 घंटेे सहेाय�ा 
 ⊲ आपा��ा�ीनॉ क्टि�कि� मेंं चाुनॉे गए संप�ं �ी सूचाी 
 ⊲ अनॉु�ो� प� अनॉु�ू�ी या सु�भी 
एक्टि�टेवेेशनॉ कि�वेाइस उप�ब्ध हें

 ⊲ किग�नॉे �ा प�ा �गानॉे �ी अकि�रि��� औ�/
या वेै�क्टिल्प� GPS टेे�नॉो�ॉजोी 

इससे तिकासे �ाभा यिम�ेगाा? 

EHRS से आप�ो �ाभी धिमें�ेगा, यदिदा आप�ो 
किनॉम्नॉ लिश�ाय�ं हेै:

 ⊲ किग�नॉे, �ड़ेखड़ेानॉा, चा��� आनॉा या 
�मेंजोो�ी �ा मेंेकि��� इकि�हेास 

 ⊲ चा�नॉे मेंं सहेाय�ा �ी जोरू��ं 
(जोैसे, छड़ेी, वेॉ��, या व्हेी�चाेय�) 

 ⊲ आवेास प� हृदायघा� (�ॉर्वि�ंया�) या सांस 
�ेनॉे मेंं �दि�नॉाई �ा मेंेकि��� इकि�हेास 

 ⊲ ऐसी बेीमेंारि�या� जिजोनॉ�े �ा�ण आप�े स्वेास्थ्य 
मेंं अचाानॉ� बेदा�ावे हेो स��ा हेै 

 ⊲ दावेा �े दुष्�भीावे जिजोस�े �ा�ण आप�े 
बेेहेोश हेोनॉे �ा ख��ा बेढ़ स��ा हेै 

 ⊲ ग�� ��ी�े से चा�नॉा या अन्य  
परि�क्टि�कि�यां जिजोनॉ�े �ा�ण  
आप किग� स��े हें 

क्या मं EHRS प्राप्त कारेनॉे 
केा लि�ए योग्य हूंं?

EHRS �ाप्� ��नॉे �े लि�ए आप�ो सामेंुदााधिय� देाखभीा� 
�ोग्राामें (CCP) �े लि�ए अहेट�ा �ाप्� ��नॉी हेोगी। आप 
CCP सेवेाओं �े लि�ए पात्र हेो स��े हें यदिदा आप:

 ⊲ 60 वेर्षट या उससे अधि�� उम्र �े हेै 
 ⊲ किवेशेर्ष श्रेेक्षिणयं �े अं�गट� या �ो अमेंेरि��ी 
या पात्र गै�-अमेंेरि��ी नॉागरि�� हें 

 ⊲ इलि�नॉॉय �े किनॉवेासी हें 
 ⊲ आप�े पास $17,500 या उससे �में 
�ी छूटे-मेंु�� संपक्षि� हेै (आप�ा आवेास, 
�ा� औ� व्यक्टि��ग� सामेंानॉ छूटे �ाप्� हें 
औ� CCP पात्र�ा मेंं नॉहें आ�े हें।)

 ⊲ जोरू�� �े किनॉ�ाट�ण (DON) �ा इस्�ेमेंा� ���े 
देाखभीा� �ॉर्वि�ंनॉेटे� द्वाा�ा मेंापी गई दाीघट�ालि�� 
देाखभीा� �ी जोरू�� �ा आ�ं�नॉ ��ं।

 ⊲ मेंेकि��े� �े लि�ए आवेेदानॉ ��ं औ� 
यदिदा पात्र हें, �ो नॉामेंां�नॉ ��ं। 


